| | N MINISTERIO DA EDUCAGAO
.f III=I. CONAES GOVERNOAFEDERAL
Instituto Nacional de Estudos Comisséo Nacional de Avaliagio ‘=
MERCOSUL e Pesquisas Educacionais da Educagéo Superior
EDUCACIONAL Anisio Teixeira PATRIA EDUCADORA

ACREDITACAO DE QUALIDADE ACADEMICA MERCOSUL DE CURSOS UNIVERSITARIOS
SISTEMA ARCU-SUL
REDE DE AGENCIAS NACIONAIS DE ACREDITACAO (RANA)

ACREDITACAO N° CURSO INSTITUICAO
96957 Engenharia Elétrica - Centro Universitario da
Telecomunicacgdes Fundacdo Educacional

Inaciana Pe. Sabdia de
Medeiros (FEI)

A Comissdao Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — CONAES, apds avaliacdo
coordenada pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira —
INEP, no ambito do “Acordo sobre a criagdo e implementagdo de um sistema de acreditacdo
de cursos de graduacdo para o reconhecimento regional da qualidade académica das
respectivas titulagcdes no MERCOSUL e Estados Associados”, recebeu os dados do processo
de avaliacdo realizado para a acreditacdo regional do curso de Engenharia Elétrica -
Telecomunicagées do Centro Universitdrio da Funda¢ao Educacional Inaciana Pe. Sabdia
de Medeiros (FEI).

TENDO PRESENTE QUE:

1. O curso de Engenharia Elétrica - Telecomunicagbes do Centro Universitidrio da
Fundacao Educacional Inaciana Pe. Saboia de Medeiros (FEl), oferecido na cidade de
Sao Bernardo do Campo - SP, participou voluntariamente do processo de acreditagdo
do Sistema de Acreditagdo Regional de Cursos de Graduagdo (Sistema ARCU-SUL) do
Setor Educacional do MERCOSUL, administrado no Brasil pela Comissdo Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior — CONAES e pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP.

2. Este Sistema conta com normas especificas para a acreditagdo de cursos contidas nos
seguintes documentos:

a) Manual do Sistema ARCU-SUL, que fixa as bases para o desenvolvimento de
processos de acreditacdo de cursos universitarios do MERCOSUL;

b) Edital de Convocacgdo para os cursos de graduagdo no marco do Sistema ARCU-SUL;

c¢) Documento das dimensGes, componentes, critérios e indicadores para cursos do
Sistema ARCU-SUL;

d) Guia de Autoavaliacdo do Sistema ARCU-SUL;

e) Guia de Pares do Sistema ARCU-SUL.

3. A FEl apresentou o informe de autoavaliagdo com o formulario de coleta de dados e
informacgdes realizado pelo curso, de acordo com as diretrizes do Sistema ARCU-SUL,
além do Projeto Pedagdgico do Curso e do Plano de Desenvolvimento Institucional.




4. Um Comité de Pares Avaliadores do Sistema ARCU-SUL, designado pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP, integrado por um
avaliador brasileiro e dois estrangeiros, acompanhados por um responsavel técnico do
INEP, realizou avaliagdo preliminar do curso com base na documentagdo apresentada.

5. No periodo de 26/8/2013 a 30/8/2013 o curso foi visitado pelo citado Comité de
Pares, que foi devidamente capacitado para o Sistema.

6. Ao final da visita o Comité de Pares Avaliadores apresentou um informe que assinala as
principais caracteristicas do curso, tendo como parametros de avaliagdo as dimensdes,
componentes, critérios e indicadores elaborados no marco do Sistema ARCU-SUL.

7. Os critérios e indicadores desse informe foram enviados a instituicdo para seu
conhecimento.

8. A coordenagdo do curso avaliado comunicou ao Comité de Pares e ao INEP seus
comentarios a respeito do informe elaborado pelos avaliadores.

9. A Comissdo Técnica de Acompanhamento da Avaliacdo - CTAA, instancia eleita pelo
governo nacional para analisar o processo de avaliagdo, em sua reunido 92/2015 de
06/02/2015 emitiu parecer apds verificar relatério preliminar, relatério de visita e
documentacdo do curso, apresentando voto com sugestdo de homologacdo do
resultado.

CONSIDERANDO QUE:

O processo de avaliagdo demonstrou que o curso tem as seguintes caracteristicas:

A. Contextualizacao

A Fundagdo Educacional Inaciana Pe. Sabdia de Medeiros é a mantenedora do Centro Universitario e
esta situada na rua Vergueiro, 165 - S3o Paulo /SP. A instituicdo é conhecida pela sua sigla: FEI. O
Centro Universitario funciona na av. Humberto de Alencar Castelo Branco, n? 3972, S3o Bernardo do
Campo - estado de Sao Paulo.

Primando pela exceléncia no ensino, na pesquisa e na extensdo, a FEI busca formar um profissional
com as seguintes caracteristicas:

¢ Possuir forte embasamento tedrico, sem perder de vista a formagao especifica necessaria a sua
empregabilidade.

e Ser ético, justo e com uma visdo humana e social, e que perceba a importancia do seu papel como
agente transformador da sociedade;

e Possuir visdo holistica da sociedade, sendo capaz de prever e analisar os impactos diretos e
indiretos de suas acdes na sociedade;

* Preocupar-se com as questles ecoldgicas e ter a nogao exata da importancia da preservagido
ambiental para a garantia da qualidade de vida de todos os individuos e a sustentabilidade do
planeta;

e Ser capaz de construir novos conhecimentos, com habilidades e competéncias para desenvolver,
modificar e adaptar tecnologias, e ndo apenas em condi¢des de aplica-las;

¢ Possuir capacidade de adaptacdo, estando apto a enfrentar novos desafios e desenvolver-se em
outras dreas que nao aquela de sua formagdo (multidisciplinar e interdisciplinar);

e Ser criativo e empreendedor nas iniciativas profissionais;

¢ Ser capaz de comunicar-se com eficiéncia, inclusive em outros idiomas;

¢ Possuir habilidades para trabalhar em grupo e de interagir com diferentes pessoas e culturas, sendo
capaz de respeitar e compreender essas diferencas;




e Ter dominio das novas tecnologias de informagdo e comunicagdo, tanto para o seu
desenvolvimento pessoal quanto profissional.

A sede do Centro Universitdrio encontra-se em Sdo Bernardo do Campo, regido do Grande ABC, area
metropolitana de S3o Paulo, capital do estado. Essa regido é composta pelos municipios de Sdo
Bernardo do Campo, Santo André, S3o Caetano do Sul, Diadema, Maug, Ribeirdo Pires e Rio Grande
da Serra. A regido viveu forte crescimento econémico pela industrializagdo ocorrida nas décadas de
50, 60 e 70, gerando iniumeros postos de trabalho em curto espagco de tempo, o que resultou em
forte movimento migratério de diversas regides do Pais. Chegou ao ano 2000 como a regido mais
industrializada do Brasil e, por consequéncia, a crise do capitalismo, ocorrida neste comego de século,
deu-se de maneira intensa na regido, gerando alto indice de desemprego.

Sdo caracteristicas regionais importantes para o contexto da economia local:

* Populacdo (em 2003): Sdo Bernardo do Campo — 700 mil habitantes; Regido do Grande ABC — 2,3
milhdes de habitantes.

e Area territorial total: 841km2, sendo 56% desse territdrio constituido de mananciais hidricos.

e Estrategicamente localizado entre a capital do Estado e a cidade de Santos, ou seja, entre a maior
cidade brasileira e um dos principais portos do Pais, o Grande ABC é servido por duas rodovias,
Anchieta e Imigrantes, e uma ferrovia, além de estar préoximo dos principais aeroportos da capital.

¢ Cadeia produtiva composta por grande nimero de empresas do setor automotivo (como GM, Ford,
Daimler Chrysler, Scania, Volkswagen) e de autopegas, polo petroquimico com cadeia de produtores
de plésticos e derivados, industrias quimicas (como Basf/Suvinil), setor moveleiro, setor de
cosméticos.

O Centro Universitario da FEI foi instituido em dezembro de 2001, pela agregac¢do das unidades de
ensino superior mantidas pela Fundagdo Educacional Inaciana Pe. Sabdia de Medeiros.

O curso de Engenharia Elétrica - Telecomunicagdes da FEI funciona nos turnos diurno e noturno, e
tem carga horaria total de 276 horas/semana (Diurno), 274 horas/semana (Noturno). Sdo 20
semanas/semestre, resultando em 4.714 horas para o diurno e 4.681 horas para o noturno. Quanto
ao tempo para integralizagdo, no diurno o minimo é 5 anos e 0 maximo 9 anos, enquanto que no
noturno o minimo é de 6 anos e 0 maximo de 11 anos.

O coordenador do curso é o prof. Renato Camargo Giacomini. Possui graduagdo em Engenharia
Elétrica modalidade Eletronica com énfase em TelecomunicagGes pela Universidade de Sao Paulo
(1985). E mestre em Engenharia Elétrica (1991) e doutor em Engenharia Elétrica também pela
Universidade de Sdo Paulo (1999). Atua na FEI desde 1996 e é coordenador do curso de Engenharia
Elétrica desde 2007.

B. Contexto institucional

Centro Universitario da FEl ainda ndo tem uma pds-graduacdo em telecomunicagbes mas inclui
pesquisas desta area em outros cursos de mestrado e muitos de seus docentes desenvolvem
pesquisas nesta area na USP.

Ha coeréncia entre a missdo, propdsitos e objetivos institucionais com os do curso avaliado.

No entendimento do comité de pares o Centro Universitdrio da FEI é uma instituicdo tipicamente
hierarquica com a nomeacdo de todos os cargos de administracdo (do Reitor até todos os chefes de
departamentos) como "de confianga". Uma das consequéncias disto é a participacdo apenas indireta
dos alunos em comissdes como a CPA, na qual opinam apenas através de professores denominados
"tutores" (um para cada periodo de cada curso). A publicagdo das conclusGes de tal comissdo
(boletim da CPA) ndo os nomeia como destinatarios. Outra consequéncia dos cargos de confianga é
qgue a estrutura é surpreendentemente enxuta. Professores e funcionarios exercem mais de uma
funcdo, que normalmente seriam desempenhadas por pessoas diferentes.

O comité opina que a instituicdo deveria apoiar mais algumas pesquisas que ja existem (por exemplo:
liberagdo de algumas faixas de frequéncia em TV a cabo) como forma de se preparar para a execu¢do
deste plano de médio prazo.




Os sistemas de informacgdo sdo amplamente divulgados e acessiveis pela comunidade.

Existem mecanismos de avaliacdo de autoridades, diretores e funciondrios que parecem eficientes,
conhecidos pela comunidade e regulamentados. As consequéncias destas avaliagdes sdo decididas
pelas instancias superiores da estrutura.

A comunidade tem conhecimento pleno dos mecanismos financeiros envolvidos no financiamento da
instituicdo e estd de acordo com seu funcionamento. O comité pode constatar que a administragdo
atual é sensivel aos anseios da comunidade, por exemplo pela construgdo de uma sala de estudos em
cima da biblioteca (obra cara e muito bem feita), coisa que foi solicitada pelos alunos que antes eram
obrigados a estudar no ambiente destinado para alimentagdo. A estrutura de laboratérios, salas de
aulas e bibliotecas é muito boa.

Os processos de admissao sao explicitos nas paginas da instituicdo, além de serem de conhecimento
comum por se tratar de instituicdo tradicional.

Existe informacdo institucional e académica suficiente, valida, acessivel e atualizada que permite a
gestdo eficiente do curso. O comité pode verificar que as informagdes necessarias estdo na web, os
procedimentos académicos (inscrigdo em disciplinas, empréstimos de livros, etc), administrativos
(controle de presenca de professores e funcionarios, solicitagdes de servigos de manutengdo, etc) sdo
todos feitos pela rede. O comité ndo ouviu sequer uma queixa neste sentido de alunos, professores
ou funciondrios.

Existe uma comissdo permanente de autoavaliacdo, e pdde-se notar que existe grande interesse no
planejamento do desenvolvimento institucional.

O Centro Universitdrio da FEI utiliza os mecanismos conhecidos de fornecimento de bolsas de
iniciagdo cientifica e outros semelhantes. Além disso fornece uma quantidade varidvel (por semestre)
de bolsas financiadas pela fundagdo mantenedora. A instituicdo como um todo, e o curso em
particular, contam com um tutor por turma de cada periodo. O comité pdde constatar que este
mecanismo de supervisdo e apoio pedagogico é eficiente e foi amplamente elogiado pelos alunos
entrevistados.

As autoridades universitarias organizam (a nivel geral, ndo s6 do curso avaliado) uma palestra de boas
vindas em que se explicam também os direitos e deveres dos ingressantes. Além disso, ha uma
tradicional "semana de engenharia", em que se procura dar outras orientagdes, inclusive em termos
de opg¢do de curso. A entrada é Unica para todas as engenharias e a opgdo pelo curso especifico é
feita no final do segundo periodo de aulas.

Em colaboragdo com os préprios alunos, o Centro Universitario da FEI organiza diversas atividades
culturais, além de ter algumas disciplinas interessantes neste aspecto dentro do curriculo.
Solidariedade e responsabilidade social sdo promovidas pela pastoral universitaria.

Ha pouca participagdo de alunos nos diversos érgaos colegiados da instituicdo.

O comité pode visitar uma sala em que se presta atengdo médica com hordérios disponiveis em todos
os dias da semana, incluindo os sabados, e mecanismos bem divulgados de assisténcia em caso de
emergéncias.

C. Projeto académico

O perfil do egresso do curso de Engenharia Elétrica com énfase em Telecomunicagdes da FEI estd de
acordo com o perfil definido pelo ARCU-SUL. As competéncias e habilidades expressas no projeto
pedagdgico sdo:

¢ Capacidade de abstracdo e resolucao de problemas.
» Capacidade de atender as modernas necessidades industriais.

¢ Capacidade de analisar e desenvolver tecnologias em eletronica, e a integracdo desta tecnologia em
outros sistemas eletronicos ou computacionais.

¢ Capacidade de interagir com profissionais de outras areas.




As sequéncias de disciplinas dos cursos diurno e noturno (levemente distintas por causa da diferente
quantidade de horas-aula em cada turno) sdo coerentes. Nos dois turnos, as cargas hordrias
correspondem aos dos critérios do ARCU-SUL e o plano se organiza em trés grandes tematicas: um
nucleo basico, um nucleo profissionalizante e cadeiras complementares.

O comité de pares pdode verificar que, para o plano de estudos vigente:
* Existe coeréncia ente o projeto educativo, os objetivos, os métodos e os conteudos do curso.
e Existe uma distribuicdo equilibrada da carga horaria ao longo do curso.

¢ Os conteudos e os métodos de ensino-aprendizagem utilizados no projeto educacional permitem a
formagdo requerida pelo curso.

O plano de estudos contempla os conteldos das quatro dreas de conhecimento definidas pelo ARCU-
SUL.

Os docentes disseram que anualmente avaliam o conteudo das respectivas cadeiras.

O comité de pares acha necessario ampliar o uso de sistemas de informagdo que, no caso concreto
do curso avaliado, sdo chamados de simuladores. A principio, eles podem ser considerados uma
etapa entre a teoria e a pratica cada vez mais usada no ensino de Engenharia Eletrénica em geral e de
telecomunicagdes em particular.

A quantidade de alunos por classe em todas as aulas tedricas e praticas visitadas é adequada. Uma
caracteristica do campus sdo os amplos espagos das varias dependéncias.

Os métodos e técnicas de ensino utilizados, implementados em aulas tedricas e de laboratério, sdo
adequados para o fim a que se destinam, e ha sistemas de apoio. Da mesma forma, os métodos
didaticos utilizados pelos professores em diferentes disciplinas sdo adequados, assim como as
avaliagdes de conteddos ministrados. Existem mecanismos de analise dos resultados das avaliagdes.

O comité pdde verificar a existéncia de uma empresa junior (FEI Jinior) que forma, orienta e estimula
os alunos a montarem negdcios proprios depois de terminar o curso.

A FEIl criou um programa de assisténcia pedagdgica chamado Programa de Apoio PAE, de orientagdo
em matematica e fisica aos estudantes de 12 semestre, em diferentes hordrios, para auxiliar os
estudantes a superar dificuldades de adaptagdo no curso.

O comité de pares verificou que tanto os professores de dedicagdo exclusiva quanto os de dedicacdo
parcial estdo disponiveis para prestar atendimento extraclasse aos discentes dos ciclos diurno e
noturno, pessoalmente ou por meio de internet.

Os alunos utilizam programas para a execugdo de seus trabalhos, tais como processadores de texto e
planilhas de célculos, além de software para andlise de circuitos, como PSPICE. Adicionalmente, a FEI

conta com programas de capacitacdo para docentes relacionados a informdtica, com instalagOes
especificas para suprir as necessidades computacionais.

O curso estabeleceu areas, objetivos e diretrizes gerais para as linhas de pesquisa e desenvolvimento
em fungdo das competéncias académicas e as necessidades regionais. No entanto, ndo existem linhas
especificas de pesquisa relacionadas com a area de Telecomunicagdes.

Existe produgdo cientifica, tecnolégica, de patentes e de inovagdo de qualidade (com as respectivas
publica¢des), obtidas com a participagao de docentes e alunos.

A instituicdo financia cerca de 38% dos programas e projetos de pesquisa com fundos préprios. O
restante é financiado por instituicdes tais como CNPq, FAPESP, CAPES, FINEP e outros. A instituicdo
mantém uma forte tradigdo de vinculagdo com o setor sdcio produtivo, assim como com organismos
publicos e privados.

O curso desenvolve atividades relativas a qualidade de vida da comunidade com énfase nos aspectos
de inclusdo social, implementadas por meio de estagios e trabalhos voluntarios. A instituicdo fez
convénios de intercambio de docentes e de transferéncia de tecnologia com varios outros
organismos.




D. Comunidade Universitaria

As condigdes de ingresso estdo disponiveis para os postulantes. Os documentos sobre regulamentos
da FEI estabelecem as disposi¢Ges gerais que regulam as atividades universitarias dos estudantes no
gue toca a avaliagGes, carga hordria, assisténcia, registro, promog¢do, permanéncia, titulagao, direitos
e deveres.

O curso oferece bolsas e atividades tais como: Programa de Iniciagdo Cientifica, monitorias, Agdes
Sociais de Extensdao, Empresa Junior FEI, Pastoral Universitaria, Associacdao Atlética Académica. Além
disso, ha atividades de apoio como: Atendimento didatico-administrativo, Setor de Estagio,
Monitoria, facilidade de acesso aos dados e registros académicos e Programas de apoio ao discente.

Existe uma taxa de evasdo acima de 30% no basico (10. ano do curso de engenharia). A duragdo
média real dos estudos esta de acordo com a duragdo nominal de complementagdo do curso: 5 anos
para o ciclo diurno e 6 para o noturno. Sem informagdes oficiais, entre os alunos se diz que o curso
diurno se completa em média em 7 anos.

Ndo hda um mecanismo formal de acompanhamento de egressos, somente casos pontuais e
informagdo genérica sobre eles. Ndo existe um documento de andlise sobre as condigdes e
possibilidades de emprego. No entanto, na reunido com professores constatou-se que existe uma
grande demanda de engenheiros eletricistas com énfase em Telecomunica¢des devido a entrada de
grandes empresas no Pais.

O corpo docente tem uma distribuicao de horarios adequada para as distintas atividades académicas.
S3o previstas opgdes de aperfeicoamento académico, mas ndo existem ofertas de aperfeicoamento
profissional na Instituicdo. A disponibilidade de docentes em relagdo a quantidade de alunos e a
distribuicdo de docentes por areas de conhecimento sdo adequadas.

O curso de TelecomunicagGes conta com 39 doutores e 30 mestres no ciclo diurno e 33 doutores e 22
mestres no ciclo noturno, quantidades que representam uma boa porcentagem de docentes com alta
formagdo. O corpo docente em geral tem experiéncia docente e a relacdo de docentes com
capacitagdo em ensino em relagdo com o total é adequada. A instituicdo conta com programas de
melhoria da qualidade docente.

O curso conta com um corpo técnico de apoio académico e com pessoal de biblioteca com a
formagdo adequada. No entanto ndo existe um plano de carreira institucional para este pessoal.

E. Infraestrutura

As salas podem alojar, simultaneamente, 6.876 alunos com condi¢des de conforto, adequadas ao
tempo de permanéncia dos alunos.

As condicGes da sala de professores e seus equipamentos sdo adequados ao nimero de docentes de
dedicagdo exclusiva e parcial, tanto no ciclo diurno quanto no ciclo noturno.

As salas de aula estdo muito bem equipadas para realizar atividades multimidia (data-show e
computador com acesso a internet).

A FEl conta com uma unidade administrativa que se responsabiliza pelos servigos de manutencdo e
conservagao, bem como pela compra de materiais.

A biblioteca recebeu, recentemente, uma grande reforma, a fim de oferecer mais espago ao acervo,
maior area de estudos em grupos, de estudos individuais e de pesquisa, adequada ao numero de
alunos que a utilizam.

A quantidade e a qualidade do acervo bibliografico estdo de acordo com os objetivos do curso de
Engenharia Elétrica com énfase em TelecomunicagGes e conta com acesso a bases de dados online,
pertinentes a investigacao cientifica na area de Engenharia (IEEE, JSTOR, Springer, InterScience Direct,
EBSCO, SCOPUS, entre outras.

A biblioteca conta com servicos de aquisicdo de acervo e difunde todo o material novo que recebe
das editoras entre o corpo docente, sendo este o responsdvel por selecionar o material a ser




adquirido. A catalogagdo da biblioteca se realiza de acordo com a classificagdo CDU e possui um
sistema informatico para a consulta online.

Existe um catdlogo online que pode ser acessado tanto nas mdaquinas de consulta interna, disponiveis
na biblioteca, quanto em maquinas que estdo fora da biblioteca. Também conta com um sistema
interbibliotecario e com diferentes modalidades de empréstimos.

Os laboratérios de ensino do centro universitario sdo completos, atualizados e bem dimensionados,
para atender na integra o especificado no projeto pedagdgico. Os equipamentos, instrumentos e seus
insumos sdo adequados a proposta das cadeiras e atividades desenvolvidas para a quantidade média
relatada de alunos que os utilizam (26 estudantes/ano).

A disponibilidade de salas de computagdo para as atividades de ensino é adequada em relagdo a
quantidade de computadores e o nimero de alunos e docentes. A disponibilidade de softwares de
uso geral e especifico atualizados é adequada para as cadeiras ministradas.

Em relagdo as instalagdes especificas do curso de Telecomunicagdes, pareceram adequadas, apesar
de o comité de pares recomendar que se tente criar também um laboratério de Antenas e outro de
fibras oticas.

Os laboratdérios contam com medidas e equipamentos de segurancga do trabalho. O comité de pares
pode verificar a existéncia de um plano de investimento e atualizacdo nos diversos laboratérios do
curso com um orgamento de cerca de 200 mil délares por ano.

Os locais de alimentagdo também sdo muito bons. A separagdo entre os restaurantes dos alunos e o
dos professores é apenas por questdo de organizacgdo logistica, partilhando a mesma a cozinha e a
cardapio. Ha diversas lanchonetes terceirizadas no campus. Os funciondrios (especialmente algumas
secretarias) manifestaram que falta um espago proéprio para almogo.

O campus conta com piscina, campo de futebol e outros equipamentos de esporte.

DECIDE-SE:

A Comissdo Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior — CONAES resolve, por
unanimidade de seus membros:

1. Acreditar o Curso de Engenharia Elétrica - Telecomunicagdes do Centro Universitario
da Fundagdo Educacional Inaciana Pe. Sabdia de Medeiros (FEl), oferecido na cidade de
Sdo Bernardo do Campo - SP, pelo periodo de seis anos, contados a partir da
publicacdo em ata da Rede de Agéncias Nacionais de Acreditacdo - RANA, por cumprir
os critérios definidos para a acreditagdo do Sistema ARCU-SUL.

2. Elevar a presente Resolucdo a Rede de Agéncias Nacionais de Acreditacdo do Setor
Educacional do MERCOSUL, para seu conhecimento e difusédo.

JOAO CARLOS PEREIRA DA SILVA CLAUDIA MAFFINI GRIBOSKI
Presidente da CONAES Diretora da DAES/INEP




